
1

คู่มือการแจ้งความประสงค์ ใช้สิทธิยกเว้นภาษีเงินได้ 
และยินยอมให้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับเบี้ยประกันภัยต่อกรมสรรพากร
ผ่านช่องทางเว็บไซต์บริษัทเจนเนอราลี่
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ลูกค้าสามารถเขา้ใชง้านได้ที่   https://generali.co.th/services/taxconsent/

1. หนา้กรอกข้อมลุเพือ่ลงทะเบยีน

สามารถลงทะเบียนโดย
กรอกขอ้มูลส่วนตวั 

1.  ชื่อ-นามสกุล
2.  หมายเลขบัตรประชาขน ส าหรับคนไทย 
ส าหรับต่างชาติ กรอกหมายเลขพาสปอร์ต และ Tax ID
3.  วัน/เดือน/ปีเกิด โดยปีเกิดเป็นคริสตศักราช  
4.  หมายเลขโทรศัพท์มือถือ
5.  อีเมล

และคลิก “ ถัดไป ” เพื่อด าเนินการขั้นตอนถัดไป



32. หนา้แสดงขอ้มลูกรมธรรมแ์ละยนืยันขอ้มลู

ระบบจะแสดงกรมธรรม์ของลูกค้าทั้งหมด
1. เลือกกรมรรรม์ทีป่ระสงค์ใช้สทิธิ ์โดย คลิกที่กลอ่งใหแ้สดงเครือ่งหมายถกู
2. คลิกที่กลอ่ง □ ประสงค์ใช้สทิธิ ์ให้แสดงเครือ่งหมายถกู
3. กด “ ยืนยันแจง้ความประสงค ์”
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เมื่อด าเนินการเรียบร้อย
ระบบจะท าการสง่อเีมลไปยงัอเีมลทีลู่กคา้ลงทะเบียนไว้

2. แจ้งการด าเนนิการเรียบรอ้ย



กรณีกรมธรรม์ที่ผู้มีเงินได้ ที่ช าระเบี้ยประกันภัยให้แก่ บิดา มารดา หรือ บิดา มารดา ของสามี / ภรรยา 
ท าการแจ้งความประสงค์ใช้สิทธิยกเว้นภาษีเงินได้ และยินยอมให้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการช าระเบี้ยประกันภัย
ตามประกาศกรมสรรพากร

https://www.rd.go.th/publish/33301.0.html


61. หน้ากรอกข้อมุลเพื่อลงทะเบียน

ลูกค้าสามารถเขา้ใชง้านได้ที่   https://consent.generali.co.th

สามารถลงทะเบียนโดย
กรอกขอ้มูลส่วนตวั 

1.  ชื่อ-นามสกุล
2.  หมายเลขบัตรประชาขน ส าหรับคนไทย 
ส าหรับต่างชาติ กรอกหมายเลขพาสปอร์ต และ Tax ID
3.  วัน/เดือน/ปีเกิด โดยปีเกิดเป็นคริสตศักราช  
4.  หมายเลขโทรศัพท์มือถือ
5.  อีเมล

และคลิก “ ถัดไป ” เพื่อด าเนินการขั้นตอนถัดไป

https://consent.generali.co.th/
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ระบบจะแสดงข้อมูล 2 ส่วน
1. กรมธรรม์ของผู้เอาประกันทีช่ าระให้ตัวเอง

2. กรมธรรม์ที่ช าระเบี้ยประกันภัย
ให้แก่ บิดา มารดา หรือ บิดา มารดา 
ของสามี / ภรรยา

2. หน้าแสดงข้อมูลกรมธรรม์
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ในส่วนของกรมธรรม์ท่ีผูม้ีเงินได้ ที่ช าระเบ้ียประกันภัยให้แก่ บิดา มารดา หรือ 
บิดา มารดา ของสามี / ภรรยา นั้นให้เลือกระบุความสัมพันธ์
คือ 1.บิดา/มารดา

2.บิดา/มารดา ของ สามี/ภรรยา 

2. หน้าแสดงข้อมูลกรมธรรม์และเลือกความสัมพันธ์
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- กรณีเลือกกรมธรรม์ที่ประสงค์ใช้สิทธ์ิเฉพาะกรมธรรม์ที่เป็นผู้เอาประกันเท่านั้น
ให้เลือกความสัมพันธ์เป็น  อื่นๆ

- กรณีเลือกความสัมพันธ์ อื่น ๆ จะแสดงข้อความแจ้งเพื่อทราบดังนี้ กด ปิด 
แล้วกด ยืนยนัแจง้ความประสงค์

3. หน้าแสดงข้อมูลกรมธรรม์ กรณีประสงค์ใช้สิทธิ์เฉพาะกรมธรรม์ที่เป็นผู้เอาประกันเท่านั้น
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ยืนยันข้อมูล

4. ยืนยันขอ้มลู
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หน้าแสดงผลการด าเนินการแจ้งความประสงค์ใช้สิทธิยกเว้นภาษี
เงินได้ และยินยอมให้เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับเบี้ยประกันภัยต่อ
กรมสรรพากร

โดยลูกค้ากรณีนี้จะได้รับอีเมลยืนยัน 2 ครั้ง
อีเมลฉบับที่ 1 คือ กรมธรรม์ของผู้เอาประกัน
อีเมลฉบับท่ี 2 คือ  กรมธรรม์ที่ผู้มีเงินได้ ที่ช าระเบี้ยประกันภัย
ให้แก่ บิดา มารดา หรือ บิดา มารดา ของสามี / ภรรยา 

5. แจ้งการด าเนนิการเรียบรอ้ย
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ติดต่อสอบถามได้ที่
ศูนย์ลูกค้าสัมพันธ์ เจนเนอราลี่


